Riicknahmekonzept gemél § 7a ElektroG flir Altgerdte anderer Nutzer als privater Haushalte
(B2B)

Fassung: 15. Januar 2024

1. Zweck des Riicknahmekonzepts

Dieses Riicknahmekonzept beschreibt die organisatorische Ausgestaltung der Riicknahme sowie der
ordnungsgeméfBen Behandlung, Verwertung und Entsorgung von Elektro- und Elektronik-Altgeraten, die von
ELOTECH Industrielektronik GmbH (ELOTECH) in der Bundesrepublik Deutschland in Verkehr gebracht
wurden und ausschlieBlich der Nutzung in anderen als privaten Haushalten dienen und die unter das Elektro-
und Elektronikgeritegesetz (ElektroG) fallen.

Es dient der Erfiillung der Anforderungen des ElektroG gegeniiber der Stiftung Elektro-Altgeréte Register
(stiftung ear).

2. Geltungsbereich
Dieses Riicknahmekonzept gilt ausschlieflich fiir:

e  Elektro- und Elektronikgeréte, die von ELOTECH in der Bundesrepublik Deutschland in Verkehr
gebracht wurden,
e Gerite, die in den Anwendungsbereich des ElektroG fallen,

e  Gerite, die ausschlieBlich in gewerblichen, industriellen oder sonstigen nicht privaten Bereichen
genutzt werden.

Nicht erfasst sind insbesondere:

e  Gerite, die nicht von ELOTECH in Verkehr gebracht wurden,

e Gerite, Komponenten oder Zubehdr fremder Hersteller, soweit diese nicht von ELOTECH als eigenes
Elektro- oder Elektronikgerét in Verkehr gebracht wurden,

e  Verbrauchsmaterialien sowie sonstige Produkte, die nicht dem Anwendungsbereich des ElektroG
unterliegen,

e Riicksendungen aus dem Ausland.

3. Organisation der Riicknahme
Die Riicknahme von Altgerdten im Sinne dieses Konzepts wird durch ELOTECH zentral organisiert.

Riicknahmeersuchen werden durch ELOTECH entgegengenommen, gepriift und koordiniert. Die Riickgabe
erfolgt nach vorheriger Anmeldung durch den jeweiligen Besitzer oder Endnutzer des Altgerits.

Die Riicksendungen sind zu adressieren an:-

ELOTECH Industrieelektronik GmbH
Verbindungsstralie 27
40723 Hilden

Riicknahmeanfragen sind ausschlieBlich per email an folgende Kontaktmdglichkeit zu richten:

E-Mail: elektrog@elotech.de

4. Verfahren der Riickgabe
Die Riickgabe erfolgt nach vorheriger Abstimmung mit ELOTECH nach folgendem Verfahren:
1. Der Endnutzer meldet die beabsichtigte Riickgabe per email bei ELOTECH an.
2. Im Rahmen der Anmeldung sind mindestens folgende Angaben zu {ibermitteln:
e Name bzw. Firma und Kontaktdaten des Endnutzers,
e  Geritebezeichnung bzw. Geritetyp, Seriennummer
e  Stiickzahl,

e soweit vorhanden: Rechnungs-, Auftrags- oder Lieferdaten,



e Angaben zum Zustand des Gerits, insbesondere bei Beschadigungen, Unvollstindigkeit oder festem
Einbau.

3. ELOTECH priift, ob das betreffende Gerdt von ELOTECH in der Bundesrepublik Deutschland in
Verkehr gebracht wurde und vom sachlichen Geltungsbereich dieses Riicknahmekonzepts erfasst ist.

4. Nach positiver Priifung wird dem Einsender die Freigabe erteilt, die angemeldeten und freigegebenen
Gerdte ELOTECH an die unter 3. angegebene Riicknahmestelle zu senden. Dabei werden dem Einsender
ergidnzende Hinweise zur Verpackung, Kennzeichnung und Anlieferung mitgeteilt.

5. Das Altgerit ist durch den Endnutzer transportsicher zu verpacken und an die benannte
Riicknahmestelle zu tibermitteln oder nach vorheriger Abstimmung dort anzuliefern.

5. Transport und Kosten
Soweit keine abweichenden vertraglichen Vereinbarungen bestehen, erfolgt der Transport des Altgerits zur
Riicknahmestelle durch den Endnutzer auf eigene Kosten.

Die Organisation der ordnungsgeméfien Behandlung, Verwertung und Entsorgung der zuriickgenommenen
Altgerite obliegt ELOTECH im Rahmen der gesetzlichen Verpflichtungen.

Die Kosten der Riicknahme, Verwertung und Entsorgung richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen des
ElektroG sowie nach etwaigen zwischen ELOTECH und dem jeweiligen Erwerber oder Endnutzer getroffenen
vertraglichen Vereinbarungen.

Soweit keine abweichenden einzelvertraglichen Regelungen bestehen, gelten die zum Zeitpunkt des jeweiligen
Vertragsschlusses wirksam einbezogenen Allgemeinen Geschéftsbedingungen von ELOTECH.

6. Behandlung, Verwertung und Entsorgung
Die von ELOTECH zuriickgenommenen Altgeréte werden einer ordnungsgemif3en Behandlung, Verwertung
oder Entsorgung nach Maf3gabe der jeweils geltenden gesetzlichen Vorschriften zugefiihrt.

Soweit die Behandlung oder Entsorgung nicht durch ELOTECH selbst organisatorisch abgewickelt wird,
werden hierzu geeignete und fachkundige Entsorgungs- oder Recyclingdienstleister, welche den Erfordernissen
der §§20ff ElektroG der sonstigen einschldgigen abfallrechtlichen Vorschriften geniigen, beauftragt.

Die Auswahl und Beauftragung erfolgt unter Beriicksichtigung der jeweils einschligigen abfall- und
umweltrechtlichen Anforderungen.

Der Einreicher ist verpflichtet, vor der Riickgabe samtliche auf dem Altgerét gespeicherten personenbezogenen
oder sonstigen vertraulichen Daten eigenverantwortlich zu 16schen. ELOTECH {ibernimmt keine Haftung fiir
auf zurlickgegebenen Geréten verbliebene Daten.*

7. Information der Endnutzer
Informationen zur Riickgabe von Altgeriten fiir Nutzer anderer als privater Haushalte werden den Endnutzern in
geeigneter Weise zur Verfiigung gestellt.

Die Information erfolgt insbesondere:

e iiber die Unternehmenswebsite,
e auf Anfrage in Textform,

e sowie ergidnzend durch Hinweise in Angebots-, Auftrags- oder Lieferunterlagen, soweit dies im
Einzelfall vorgesehen ist.

Die bereitgestellten Informationen umfassen insbesondere Hinweise dazu,

e welche Gerite vom Riicknahmekonzept erfasst sind,
e in welcher Form die Riickgabe anzumelden ist,

e an welche Stelle sich der Endnutzer zur Abstimmung der Riickgabe zu wenden hat.

8. Zustindigkeit und Dokumentation
Die Verantwortung fiir die organisatorische Umsetzung dieses Riicknahmekonzepts liegt bei der
Geschiftsleitung oder der von ihr beauftragten Stelle innerhalb von ELOTECH.



Eingehende Riicknahmeanfragen sowie deren Bearbeitung werden in angemessenem Umfang nachvollziehbar
dokumentiert.

Die Dokumentation umfasst insbesondere:

Datum der Anfrage,

Name des anfragenden Unternehmens,

Art und Anzahl der betroffenen Gerite,

Ergebnis der Priifung hinsichtlich der Erfassung durch dieses Riicknahmekonzept,
Art der weiteren Abwicklung.

9. Dauer und Fortschreibung
Dieses Riicknahmekonzept gilt fiir die Dauer der gesetzlichen Verpflichtungen nach dem ElektroG.

Es wird bei wesentlichen Anderungen der gesetzlichen Anforderungen, der betrieblichen Abliufe oder der von
ELOTECH in Verkehr gebrachten Gerite fortgeschrieben.

10. Schlussbestimmung

Dieses Riicknahmekonzept stellt die organisatorische Umsetzung der gesetzlichen Riicknahmeverpflichtungen
von ELOTECH fiir Elektro- und Elektronikgeréte dar, die ausschlieBlich in anderen als privaten Haushalten
genutzt werden.



